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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Прикладное программное обеспечение профессиональной деятельности


название учебной дисциплины
1.1. Область применения программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО 11.02.11 Сети связи и системы коммутации, входящей в укрупненную группу специальностей 11.00.00 Электроника, радиотехника и системы связи. 
Рабочая программа составляется для очной, заочной, заочной с элементами дистанционных образовательных технологий формам обучения.

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы
Дисциплина входит в состав дисциплин общепрофессионального цикла.

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины

В результате освоения обязательной части дисциплины обучающийся должен уметь:

- работать с информационными ресурсами и информационными технологиями отрасли;

- обслуживать автоматизирование информационные системы мониторинга и управления в телекоммуникациях.
В результате освоения обязательной части дисциплины обучающийся  должен знать:

- виды операционных систем;

- особенности программного обеспечения в различных операционных средах;

- прикладные программные средства, используемые для создания рекламы услуг.
Содержание дисциплины должно быть ориентировано на подготовку обучающихся к освоению профессиональных модулей ППССЗ и овладению профессиональными компетенциями (ПК): 

ПК 1.1. Выполнять монтаж и производить настройку сетей проводного и беспроводного абонентского доступа.

ПК 1.2. Осуществлять работы с сетевыми протоколами.

ПК 1.3. Обеспечивать работоспособность оборудования мультисервисных сетей.

ПК 1.4. Выполнять монтаж и первичную инсталляцию компьютерных сетей.

ПК 1.5. Инсталлировать и настраивать компьютерные платформы для организации услуг связи.

ПК 1.6. Производить администрирование сетевого оборудования.

ПК 2.1. Использовать программно-аппаратные средства защиты информации в телекоммуникационных системах и сетях связи.

ПК 2.2. Применять системы анализа защищенности для обнаружения уязвимости в сетевой инфраструктуре, выдавать рекомендации по их устранению.

ПК 2.3. Обеспечивать безопасное администрирование телекоммуникационных систем и информационно-коммуникационных сетей связи.

ПК 3.1. Выполнять монтаж оборудования телекоммуникационных систем.

ПК 3.2. Проводить мониторинг и диагностику телекоммуникационных систем.

ПК 3.3. Управлять данными телекоммуникационных систем.

ПК 3.4. Устранять аварии и повреждения оборудования телекоммуникационных систем, выбирать методы восстановления его работоспособности.

ПК 3.5. Выполнять монтаж и обеспечивать работу линий абонентского доступа и оконечных абонентских устройств.

ПК 3.6. Решать технические задачи в области эксплуатации телекоммуникационных систем.

ПК 4.1. Планировать и организовывать работу структурного подразделения.

ПК 4.2. Руководить работой структурного подразделения.

ПК 4.3. Анализировать процесс и результаты деятельности подразделения.

ПК 5.1. Проводить маркетинговые исследования рынка услуг связи для формирования бизнес-планов и бизнес-процессов.

ПК 5.2. Выбирать технологии для предоставления различных услуг связи в соответствии с заказами потребителей.

ПК 5.3. Заключать торговые сделки, коммерческие и страховые договоры при осуществлении деятельности организации связи.

ПК 5.4. Определять стратегию жизненного цикла услуг.

ПК 6.1. Выполнять монтаж, установку и настройку современного оборудования связи.

ПК 6.2. Проводить мониторинг информационно-коммуникационных сетей связи.

ПК 6.3. Управлять информационно-коммуникационными сетями связи.

ПК 6.4. Повышать компьютерную и технологическую грамотность персонала.

В результате освоения дисциплины у обучающихся формируются общие компетенции (ОК):

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.

ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности. 
1.4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины
Максимальная учебная нагрузка обучающегося 112 часов, в том числе:
- обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося 82 часа;

- самостоятельная работа обучающегося 30 часов.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной деятельности
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	112

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)
	82

	   в том числе:

	   лабораторные работы
	не предусмотрено

	   практические занятия
	30

	   курсовая работа (проект)
	не предусмотрено

	Самостоятельная работа обучающего
	30

	   в том числе:

	   - самостоятельная работа над курсовой работой (проектом)
	не предусмотрено

	- выполнение исследовательской работы;

- создание презентации;

- подготовка к итоговому тестированию;
- составление таблицы;

- подготовка доклада;

- чтение и анализ литературы.
	3
1

3

4

11

8

	Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета 


	2.2. Тематические план и содержание учебной дисциплины 


IX семестр

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные  работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект)
	Объем часов
	Уровень освоения

	
	
	
	Углубленная подготовка

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1.

Программно-аппаратные средства информационных ресурсов
	
	20
	

	Тема 1.1
Информационные и системные ресурсы.  Операционные системы 
	Содержание учебного материала
	20
	

	
	1
	Операционные системы. Виды операционных систем. Основные различия между операционными системами.
	2
	1

	
	2
	Организация информационных ресурсов посредством операционной системы (ОС) Windows 
	2
	2

	
	3
	Организация информационных ресурсов посредством операционной системы (ОС) Linux.
	2
	2

	
	4
	Основные требования к аппаратным средствам информационных ресурсов. 
	2
	2

	
	5
	Использования протоколов HTTP и FTP
	2
	2

	
	6-7
	Особенности программного обеспечения в различных операционных средах
	4
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	6
	

	
	1
	Чтение и анализ литературы [3] стр. 68-161
	
	

	
	2
	Чтение и анализ литературы [3] стр. 193-260
	
	

	
	3
	Чтение и анализ литературы [3] стр. 345-394
	
	

	
	4
	Чтение и анализ литературы [3] стр. 14-90, [1] стр. 82-96
	
	

	
	5
	Чтение и анализ литературы [1] стр. 177-205
	
	

	
	6-7
	Подготовка доклада по теме: Администрирование ОС
	
	

	Раздел 2.

Мониторинг телекоммуни-кационных сетей
	
	45
	

	Тема 2.1 
Принципы управления сетями. Мониторинг телекоммуникационной сети
	Содержание учебного материала
	29
	

	
	1-2
	Основные модели управления сетями. 
	4
	2

	
	3-4
	Сети управления на уровне узлов и элементов.
	4
	2

	
	5-6
	Параметры цифровых потоков, используемых в процессе мониторинга и управления. Методы их измерения  
	4
	3

	
	Практические занятия
	8
	

	
	1
	Принципа работы, алгоритмов программирования и освоение «Анализатора

цикла передачи цифрового потока» типаPRA-1 или аналогичных
	
	

	
	2
	Измерение и анализ технических параметров передачи цифровых потоков, используемых в процессе технической эксплуатации или настройки сетей.
	
	

	
	3
	Работа с многофункциональными анализаторами сетей доступа (“BERcut”, “AXS-200/850”, Smart Class Ethernet”)
	
	

	
	4
	Создание конфигурации узла, на базе оборудования SDH.
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	9
	

	
	1-2
	Подготовка доклада: Стоечная аварийная сигнализация
	
	

	
	3-4
	Подготовка доклада: Внутренняя маршрутизация сигналов канала пользователя, канала служебной связи и канала DCC;
	
	

	
	5-6
	Подготовка доклада: Алгоритмы конфигурации для мультиплексоров TM и ADM.
	
	

	Тема 2.2
Мониторинг и удаленное управление серверами телекоммуникационной сети
	Содержание учебного материала
	16
	

	
	1-2
	Средства удалённого мониторинга и управления серверами, в том числе WEB-сервером. Установка и использование этих средств.
	4
	3

	
	3-4
	Установка, настройка, использование счётчиков посещений WEB-ресурсов.
	4
	3

	
	Практические занятия
	4
	

	
	5
	Средства удалённого управления, мониторинга, сбора статистики WEB- сервера
	
	

	
	6
	Счётчики посещений, установка, настройка
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	4
	

	
	1-2
	Чтение и анализ литературы [2] стр. 6-15 
	
	

	
	3-4
	Составление таблицы «Достоинства и недостатки счетчиков посещений WEB-ресурсов»
	
	

	Раздел 3. 

Программные средства, используемые для создания рекламы услуг
	
	47
	

	Тема 3.1
Программные средства, используемые в рекламе услуг 
	Содержание учебного материала
	47
	

	
	1
	Информационные системы в рекламной практике
	2
	2

	
	2
	Программно-технические средства обеспечения рекламы. 
	2
	2

	
	3
	Программы статической обработки данных. Опросы on-line. 
	2
	3

	
	4
	Способы наглядного представления результатов маркетингового исследования
	2
	3

	
	5
	Рекламные возможности сети Интернет
	2
	2

	
	6
	WEB-сайт как объект и субъект рекламы
	2
	2

	
	7
	Средства рекламной работы в Интернет. Поисковые механизмы, информационные порталы
	2
	2

	
	8
	Сети баннерного обмена. Анимация
	2
	3

	
	9
	Издательские системы. Сравнительные характеристики
	2
	3

	
	Практические занятия
	18
	

	
	7-8
	Работа с информационными ресурсами
	
	

	
	9
	Создание базы данных по результатам опроса 
	
	

	
	10
	Создание презентации по результатам маркетингового исследования
	
	

	
	11
	Составление рекламного сообщения от имени фирмы, с использованием подписи и присоединения файлов
	
	

	
	12-13
	Создание статичного и анимированного рекламного баннера услуги связи
	
	

	
	14
	Работа в сети баннерного обмена
	
	

	
	15
	Создание публикации в издательской системе
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	11
	

	
	1
	Чтение и анализ литературы [1] стр. 32-67
	
	

	
	2
	Чтение и анализ литературы [2] стр. 42-52
	
	

	
	3
	Составление таблицы «Достоинства и недостатки программ статической обработки данных»
	
	

	
	4
	Создание презентации по результатам маркетингового исследования
	
	

	
	5
	Выполнение исследовательской работы по теме «Информационные технологии в маркетинге услуг».
	
	

	
	6
	Чтение и анализ литературы [2] стр. 235-242
	
	

	
	7
	Чтение и анализ литературы [2] стр. 267-276
	
	

	
	8
	Чтение и анализ литературы [2] стр. 148-154
	
	

	
	9
	Подготовка к итоговому тестированию
	
	

	Всего:
	112
	


3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПИЛНЫ

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета компьютерного моделирования.
Оборудование учебного кабинета:

     - посадочные места по количеству обучающихся;

     - рабочее место преподавателя;

     - комплект учебно-методических документации;

     - дидактические материалы.

Технические средства обучения:

     - компьютер с лицензионным программным обеспечением;
     - мультимедиа проектор.
Оборудования лабораторий рабочих мест лаборатории:
     - компьютер по количеству обучающихся с лицензионным программным обеспечением.
     - комплект кабелей.

     - принтер.

    Оборудование сетевой инфраструктуры обеспечивающее: 

    - возможность свободной установки операционных систем студентами; 

    - возможность работы студентов с правами администратора; 

    - наличие выделенного сервера;

    - стойка с оборудованием SDH не менее 4-го уровня; 

    - измерительное оборудование типа «Анализатор SDH», «Анализатор цикла передачи цифрового потока» типа PRA-1, многофункциональные анализаторы сетей доступа “BERcut”, “AXS-200/850”, Smart Class Ethernet” или аналогичные;
   - измерительные и соединительные шнуры. 

3.2. Информационное обеспечение обучения (перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы)
Основные источники:

1. Информационные технологии в профессиональной деятельности: учебное пособие / Н.В. Максимов, Т.Л. Партыка, И.И. Попов. - М.: Форум, 2013. - 496 с.: ил.; 60x90 1/16. - (Профессиональное образование). (переплет) ISBN 978-5-91134-399-6, 2000 экз.
2. Практикум по информатике. Ч. 2. Компьют. графика и Web-дизайн. Практ.: Уч. пос. / Т.И.Немцова и др.; Под ред. Л.Г.Гагариной - М.: ИД ФОРУМ: ИНФРА-М, 2014-288с.: ил.; 60x90 1/16 + СD-ROM. - (Проф. обр.). (п, cd rom) ISBN 978-5-8199-0343-8, 1500 экз.
3 Операционные системы, среды и оболочки: Учебное пособие / Т.Л. Партыка, И.И. Попов. - 3-e изд., перераб. и доп. - М.: Форум, 2014. - 544 с.: ил.; 60x90 1/16. - (Профессиональное образование). (переплет) ISBN 978-5-91134-429-0, 2000 экз.
Дополнительные источники: 

1. Информационная безопасность компьютерных систем и сетей: Учебное пособие / В.Ф. Шаньгин. - М.: ИД ФОРУМ: ИНФРА-М, 2012. - 416 с.: ил.; 60x90 1/16. - (Профессиональное образование). (переплет) ISBN 978-5-8199-0331-5, 1000 экз.
Интернет ресурсы:
1. Система федеральных образовательных порталов Информационно -коммуникационные технологии в образовании. [Электронный ресурс] – режим доступа: http://www.ict.edu.ru (2017).
2. Установка, настройка, администрирование, решение вопросов но ОС Linux. [Электронный ресурс] – режим доступа: http://opennet.ru (2017).
3. Официальный сайт дистрибутива ОС Linux [Электронный ресурс] – режим доступа:  http://ubuntu.ru (2017).

4. Онлайн-гид по векторной графике: справочник, уроки CorelDraw [Электронный ресурс] – режим доступа: http://vectorgraphics.ru/  (2017).
5. Электронно-библиотечная система [Электронный ресурс] – режим доступа:  http://znanium.com/ (2017).
4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.
	Результаты обучения (освоенные умения, усвоенные знания) 
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения

	Умения:

	- работать с информационными ресурсами и информационными технологиями отрасли;
	Формализованное наблюдение и оценка результата практических работ № 7-15


	- обслуживать автоматизирование информационные системы мониторинга и управления в телекоммуникациях.
	Формализованное наблюдение и оценка результата практических работ № 1-6
Оценка отчета по выполнению работы № 1-6


	Знания:

	- виды операционных систем;


	Оценка выполнения доклада по теме 1.1.
Оценка по итоговому тестированию

	- особенности программного обеспечения в различных операционных средах;
	Оценка выполнения доклада по теме 1.1.
Оценка по итоговому тестированию

	- прикладные программные средства, используемые для создания рекламы услуг.


	Оценка выполнение исследовательской работы по теме 3.1

Оценка по итоговому тестированию
Оценка отчета по выполнению работы № 7-15


Приложение 1
Обязательное

КОНКРЕТИЗАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

	ПК 1.1. Выполнять монтаж и производить настройку сетей проводного и беспроводного абонентского доступа.

ПК 1.2. Осуществлять работы с сетевыми протоколами.

ПК 1.3. Обеспечивать работоспособность оборудования мультисервисных сетей.

ПК 1.4. Выполнять монтаж и первичную инсталляцию компьютерных сетей.

ПК 1.5. Инсталлировать и настраивать компьютерные платформы для организации услуг связи.

ПК 1.6. Производить администрирование сетевого оборудования.

ПК 2.1. Использовать программно-аппаратные средства защиты информации в телекоммуникационных системах и сетях связи.

ПК 2.2. Применять системы анализа защищенности для обнаружения уязвимости в сетевой инфраструктуре, выдавать рекомендации по их устранению.

ПК 2.3. Обеспечивать безопасное администрирование телекоммуникационных систем и информационно-коммуникационных сетей связи.

ПК 3.1. Выполнять монтаж оборудования телекоммуникационных систем.

ПК 3.2. Проводить мониторинг и диагностику телекоммуникационных систем.

ПК 3.3. Управлять данными телекоммуникационных систем.

ПК 3.4. Устранять аварии и повреждения оборудования телекоммуникационных систем, выбирать методы восстановления его работоспособности.

ПК 3.5. Выполнять монтаж и обеспечивать работу линий абонентского доступа и оконечных абонентских устройств.

ПК 3.6. Решать технические задачи в области эксплуатации телекоммуникационных систем.

ПК 4.1. Планировать и организовывать работу структурного подразделения.

ПК 4.2. Руководить работой структурного подразделения.

ПК 4.3. Анализировать процесс и результаты деятельности подразделения.

ПК 5.1. Проводить маркетинговые исследования рынка услуг связи для формирования бизнес-планов и бизнес-процессов.

ПК 5.2. Выбирать технологии для предоставления различных услуг связи в соответствии с заказами потребителей.

ПК 5.3. Заключать торговые сделки, коммерческие и страховые договоры при осуществлении деятельности организации связи.

ПК 5.4. Определять стратегию жизненного цикла услуг.

ПК 6.1. Выполнять монтаж, установку и настройку современного оборудования связи.

ПК 6.2. Проводить мониторинг информационно-коммуникационных сетей связи.

ПК 6.3. Управлять информационно-коммуникационными сетями связи.

ПК 6.4. Повышать компьютерную и технологическую грамотность персонала.

	Уметь:

 - работать с информационными ресурсами и информационными технологиями отрасли;

- обслуживать автоматизирование информационные системы мониторинга и управления в телекоммуникациях.
	Тематика практических работ 
Принципа работы, алгоритмов программирования и освоение «Анализатора цикла передачи цифрового потока» типаPRA-1 или аналогичных

Измерение и анализ технических параметров передачи цифровых потоков, используемых в процессе технической эксплуатации или настройки сетей.

Работа с многофункциональными анализаторами сетей доступа (“BERcut”, “AXS-200/850”, Smart Class Ethernet”)

Создание конфигурации узла, на базе оборудования SDH.

Средства удалённого управления, мониторинга, сбора статистики WEB- сервера

Счётчики посещений, установка, настройка

Работа с информационными ресурсами

Создание базы данных по результатам опроса 

Создание презентации по результатам маркетингового исследования

Составление рекламного сообщения от имени фирмы, с использованием подписи и присоединения файлов

Создание статичного и анимированного рекламного баннера услуги связи

Работа в сети баннерного обмена

Создание публикации в издательской системе

	Знать:

- виды операционных систем;

- особенности программного обеспечения в различных операционных средах;

- прикладные программные средства, используемые для создания рекламы услуг.
	Перечень тем:
Информационные и системные ресурсы.  Операционные системы 

Принципы управления сетями. Мониторинг телекоммуникационной сети

Мониторинг и удаленное управление серверами телекоммуникационной сети

Программные средства, используемые в рекламе услуг

	Самостоятельна работа студента
	Тематика самостоятельной работы:

- выполнение исследовательской работы;

- создание презентации;

- подготовка к итоговому тестированию;

- составление таблицы;

- подготовка доклада;

- чтение и анализ литературы.


Приложение 2

Обязательное

ТЕХНОЛОГИИ ФОРМИРОВАНИЯ ОК

Углубленная подготовка

	Название ОК
	Технология формирования ОК

(на учебных занятиях)

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	- выполняет выпускную квалификационную работу;

- демонстрирует высокий уровень профессиональной подготовки;

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	- выбирает оптимальные способы и методы выполнения профессиональных задач;



	ОК 3. Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.


	- решает проблемы на основе анализа ситуации;

- осуществляет коррекцию деятельности на основе результатов оценки продукта и текущего контроля;

- адаптирует принятое решение на основе прогноза результата профессиональной деятельности;

- учитывает обозначенные риски при осуществлении профессиональной деятельности;

- принимает решения на основе анализа и оценки условий осуществления профессиональной деятельности;

	ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.


	- оценивает и использует источник информации определенного типа / конкретный источник для получения недостающей информации и обосновывает свое предложение;
- корректирует профессиональную деятельность на основе обозначенных выводов;

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования профессиональной деятельности.
	- совершенствует профессиональную деятельность, применяя ИКТ;



	ОК 6. Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.


	- обеспечивает сплочение коллектива (команды);
- профессионально осуществляет публичное выступление;

- оформляет пояснительную записку в рамках выполнения выпускной квалификационной работы;

	ОК 7. Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения заданий.
	- контролирует и отвечает за работу членов команды;



	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.


	- анализирует собственные мотивы и внешнюю ситуацию при принятии решений, касающихся своего продвижения с учетом внешних факторов, влияющих на организацию профессиональной деятельности;

	ОК 9. Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности.
	- проявляет готовность к смене технологий, обеспечивающих профессиональную деятельность;
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